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Communication de I'lnspection N/'
AGF ASSURANCES ET AGF COURTAGE 2

REORGANISATION DU GROUPE AGF :
L’INSPECTION LOURDEMENT IMPACTEE !

Lors du CEC du 5 mars, la Direction nous a présenté une synthése du livre IV portant
sur la réforme du groupe AGF, a savoir un catalogue de mesures de presque 250
pages.

Certaines propositions concernent directement lInspection Agences, en voici un
réesume.

INSPECTEURS ORGANISATEUR RESEAU

La direction envisage une réduction de 8 postes avec un passage de 24 a 16 IOR (5
IOR a Strasbourg/Paris, 5 IOR a Marseiile/Lyon et 6 IOR a Rennes/Bordeaux).

Elle justifie cette mesure par une pseudo optimisation de la répartition des taches entre
IOR, Gestionnaire Réseau et Inspecteur Développement.

Nous pouvons légitimement nous interroger sur cette objectif sachant que le nombre
d’lOR a été augmenté tres récemment.

INSPECTEURS COMPTABLES

La direction envisage une réduction de 8 postes avec un passage de 28 220 1C (7 IC a
Strasbourg/Paris, 6 IC a Marseille/Lyon et 7 IC a Rennes/Bordeaux).

Elle explique cette mesure par l'impact de I'accroissement de Pencaissement direct et
par la simplification des missions d’inspection comptable.

INSPECTEURS GESTIONNAIRES

La direction envisage une réduction de 12 postes avec un passage de 31 a 19 IGA (6
IGA a Strasbourg/Paris, 6 IGA a Marseille/Lyon et 7 IGA a Rennes/Bordeaux).

Elle considére gu'une meilleure anticipation des réorganisations d'agences, une
diminution de la durée moyenne des Gl et une animation commerciale réalisée par les
Inspecteurs Développement et les CCA pourraient permettre une telle réduction

d'effectif |

INSPECTEURS INDEMNISATEURS

La direction envisage la suppression de 8 postes d’Inspecteurs Indemnisateurs en
raison de la nouvelle lettre de mission et la suppression d'un poste d'Inspecteur
Corporels Légers en raison de la centralisation du service a Bordeaux.

En ce qui concerne I'inspection Indemnisation, nous ne pouvons que constater que la
réduction de postes est justifiée par la nouvelle lettre de mission, laquelle ne réduit en
rien la charge de travail des inspecteurs voire augmente méme leur travail. De plus, lors
de la réunion de concertation de décembre 2007, la Direction, a notre demande, nous
avait certifié que les effectifs ne seraient pas impactés ! Last but not least : le projet
prévoit la suppression d’'un poste d’Inspecteur Corporels Légers qui n’existe pas !!!
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INSPECTION COMMERCIALE

Le projet n‘envisage pas de maintenir dans I'organisation cible les six postes d'Inspecteurs Commerciaux
non pourvus a ce jour.

VEHICULES DE FONCTION :

La direction souhaitant optimiser la flotte de véhicules en location longue durée envisage de rendre
obligatoire les véhicules de fonction au détriment des IK dans le cadre d’'une situation gagnant-gagnant
(qui reste bien entendu a définir) !

Nous craignons que ces mesures ne tiennent pas compte de la réalité du terrain et de la nécessité de
conserver une inspection forte au coté de notre réseau d’agents.

Ce projet devant faire I'objet de nombreuses discussions & venir, nous prenons I'engagement de
vous tenir informés en permanence de I'évolution de la situation.

INSPECTION COMPTABLE : L’OUTIL CORAIL EN QUESTION

Face aux interrogations provoquées par I'utilisation de l'outil Corail, nous avons demande a la direction la
tenue d’une réunion de concertation ayant pour objet I'utilisation de cet outil dans le cadre des missions
d'inspection comptable.

ANALYSE DE L’ACTIVITE COMMERCIALE : RIEN A VOIR, CIRCULEZ!!

Depuis plusieurs années, la direction présentait aux élus du CE d’Athéna les chiffres trimestriels relatifs a
la marche de I'entreprise (évolution du CA par secteurs d’activités, évolution du nombre de clients et des
différents portefeuilles, nombres et colts des sinistres, etc...).

Ces éléments étaient, pour nous, essentiels afin de mesurer la marche commerciale de notre entreprise.

Faut-il conclure que la situation soit compromise et catastrophique pour que la direction, par la voix de la
“DRH, ait décidé de ne plus nous communiquer ces chiffres ?

En outre, lors de la réunion de concertation du mois de février, Jacques CABA lui-méme nous a annonceé
une année extrémement difficile en automobile (et probablement en MRH également)...

AGF qui d’autre ?

ACTUALITE REGIONALE : SRIA AQUITAINE

Le SRIA Aquitaine organise, prés de Bordeaux, une rencontre de tous les inspecteurs de la régionie 14
avril aprés-midi en présence de Patrice PLAMBERCK, Président du SNIA.

Contacts AGF : Patrick FARRUGIA -06 77020927 ou Francis FAJAU - 06 07 78 85 21

DANS CETTE PERIODE D'INCERTITUDE ET D'INQUIETUDE, REJOIGNEZ LE SNIA LE
MIEUX A MEME DE DEFENDRE L'INSPECTION

Site intranet : infos groupe / informations syndicales /C6C
Site internet : www.snia.fr
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