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Rappel des principes directeurs de la
nouvelle organisation

§ Mise en place d’'une Direction des Développements

Mutualisation des — E.g. Mainframe, Net, Distribué
compétences , . : e £ _
§ Remontée de I'activité Finance au niveau de I'Unité Opérations

§ DSIs en cohérence avec la nouvelle organisation d’AGF
— DSI Opérations & Métiers : périmétre Opérations et Métiers
I’Qenforcement oE — DSI Fonctions Centrales : périmétre Finances, Direction Générale (sauf
I"alignement avec : :
Marketing) et Investissements

les Unités clientes
et TOM — DSI Distribution & Marketing : périmétre Distribution (plus Marketing)

§ DSIls responsables de la totalité de 'engagement de service informatique vis-a-
vis des Unités clientes
_ § Renforcement de la gestion de la demande, clef de la réussite de la nouvelle
Gestion de la organisation, s’appuyant sur :
demande i _ _ L, . y
— La réduction du nombre d’interfaces avec les Unités (responsabilité des Unités)

— Le renforcement des regles de gouvernance (responsabilité d’AGFI)
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Rappel de la nouvelle organisation

AGF
Informatique

Direction
Architecture et
Pilotage

Sécurité
-
DSI Opérations DSI Distribution Direction des
et Métiers et Marketing Développements

Direction de la DSI
Production Fonctions Centrales
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La période de Transition : une nouvelle organisation se met en place

4eme trimestre 2007 ler trimestre 2008
[ N

La nouvelle organisation d "AGF | est articul ée autour de 3 DSI M étier et d 'une Direction des D évelop‘

Nouvelle
structure
‘ Définie

Missions & rbles

Approx. 20 roles &
activités principales a
redéfinir
Instances

P o
Un changement profond - ' '*w' [EP' 20 instances sont a revoir & de

nouvelles sont a définir
600 Collaborateurs

T Changement Equipe projet
200 Applications .. .
opérationnel . o Groupes de travail
200 sys_temes appllc_atlfs a basculer spécifiques :
pour fonctionner au sein de la nouvelle
P T organisation Changement
rocessus o opérationnel
Les principaux processus IT
doivent étre revus. Processus
Roéles
Déménagements l Ouitils

100 collaborateurs
AGF | impligués dans
le processus de
Transition
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600 collaborateurs
potentiellement impactés




Des directions éclatées sur 4 sites

3 enjeux pour le regroupement :
- Un enjeu opérationnel pour
'informatique des AGF

- Un enjeu manageérial : une

proximité managers -collaborateurs

- Un enjeu humain : une stabilité
pour les collaborateurs
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Le p I’Oj et TranSiti on Les phases de construction terminés,
Plan |flcat|0n deS Chantlers le chantier « locaux » reste a planifier

ot

Processus ingénierie étude et role

B

Autres processus [

Construction Déploiement

A A A

Outils |

Constructi(]n Déploiement

COMMUNICATION




Des principes d’'implantation pour
concreétiser la nouvelle organisation

URegroupement de la D2D sur le minimum de sites
UChaque département sur un seul site

EXPRESSION .- )
DE BESOIN U Chaque DSI sur un seul site.

UPour DP et DAP/DFCP, maintien sur la tour FRANKLIN

i Rester dans « 'empreinte » actuelle d’AGFI sur Franklin, Athéna et

PRINCIPES Neptune

RETENUS

u La volonté de limiter le nombre de déeménagements
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La nouvelle localisation des équipes

i1 Maintien de la Direction de la Production sur le site de Franklin

&t Maintien des Directions Centrales (Direction Geénérale et Direction
Architecture et Pilotage) sur le site de Franklin

i Maintien de la DSI Fonctions Centrales sur le site de Franklin et

IMPLANTATIONS Richelieu

CIBLES

it Regroupement de la Direction des Développements sur 2 sites
(Neptune et Franklin) avec un regroupement par centre de
compeétences

it Regroupement des DSI Opérations/Meétiers et Distribution/Marketing
sur 1 méme site a Athéna.
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Regroupement des départements sur 4
sites

Une ré-implantation indispensable des collaborateurs basees a Franklin,
Athéna et Neptune pour regrouper les équipes
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Mouvements a préevoir

Situation actuelle Projet

|nter
Direction Total Frk ‘ Nep Ath Rich Frk ‘ Nep ‘ Ath Rich
236
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L.’accompagnhement des mouvements

a  Planning établi pour minimiser les deménagements dans des
locaux temporaires

a  Suivi hebdomadaire par un comité réunissant la DMG, la DRH et
les représentants des directions d’AGFI concernées

u Plan d’accompagnement aupres des collaborateurs ( mails
livrets d’accuell, ...)

u Déploiement des nouveaux modes de fonctionnement (
processus, roles, ...) envue de leur appropriation en 4 phases
a  Information des managers (Phase 1)
a  Formation spécifiques aux équipes adaptés a leurs fonctionnement propres (Phase 2)
a  Formation générale sur le fonctionnement d’ensemble (Phase 3)

a  Communication collaborative (Phase 4)
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Déploiement : Un scenario en quatre phases
Les phases « équipe »

: | Phase2 | L i
|nf0rma'(|0n - Vision - ( Processus |
- . b . L ; 1
manager 7 ~. Mission de formation macro L

/ Managerl _

9 ‘\Un recentrage sur I’équipe \ . /

\ e N4

\ / \
\ \\: Roles )/

\ y/
\ h, 4

ﬁgﬁ ,:

'y

=== // Mission d’information “
‘. Equipel / l:> .

Une ouverture sur I'extérieur

= “<__."
/T\ | Phase3 |
Groupe | Avantages |
Reprend la composition des équipes Une prise en charge des équipes par leurs

nouveaux managers _
Renforcement de I'esprit d’équipe
Déploiement rapide des nouveaux processus

J J
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Déploiement : Un scenario en quatre phases '?0
La phase « collaboration » 6}

Phase4

| 1 |
REgrouper |es
roles amenés a -y
tr aII r g:;; ,-m e ~\
T RSAD20” ~ RSA DP RSA DSI

Groupe Avantages

Favorise le mode collaboratif

Groupes permettant de fédérer les Permet de se connaitre
collaborateurs exercant les mémes Casse les frontieres
typologies de réle Précise les responsabilités

Donne une vision projet
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