FOCUS

Comme souvent, c'est la conjonction
de plusieurs facteurs qui sont a
l'origine de ce départ inattendu et
précipité. Ce départ est tout saul une
péripétic. Les AGF sont aujourd'hui
plongées duns une crise existentielle,
caractérisée par un profond désarroi
des cadres mais aussi des agents
généraux face i un avenir qui leur
parait insaisissable.

On peut ramener A cing les
principaux facteurs qui ont engendré
cette crise

- la personnalité de Laurent Mignon,
- la sitvation des AGF,

- la nouvelle organisation mise

en place par Allianz pour piloter

ses entités opérationnelles,

- l'objectl de rentabilite
opérationnelle fixé par Allianz,

avoir recu les clefs, Laurent Mignon
prend subitement la porte. La
personnalité de Laurent Mignon
autant que 'emprise toujours plus
grande d'Allianz expliquent cette
sortie brutale.

Laurent Mignon est un caractére
indépendant. profond. fin, discret,
sans prétention, Glranger aux
manocuvres ¢t aux conflits de
personne. 11 sait écouter mais attend
d'étre compris, car il expose toujours
clairement ce qu'il souhaite. 11 ne
supporte pas les insullisants. 1l ne
recherche pas I'éclat et aspire 4 la
réussite de ce qu'il entreprend sans
grandl souci de son propre sucees.
Laurent Mignon croyail avoir compris
la vision stratégique du président du

- 1.6 milliard d' euro en 2005,
- 1.9 milliard d'euro en 2000,
Jean-Philippe Thierry et Laurent
Mignon sont les deux principaux
artisans de ces performances obtenues
pour un tiers par des plus-values.
Laurent Mignon qui est resté un tres
grand  [inancier, esi parvenu & sortir
sur les cing premiers mols de 2007
un matelas de plus-values qui doit
permettre de dégager un résultat 2007
voisin de celul attendu par Allianz
Laurent Mignon est toutefois
préoccupé pour le résultar 2008. 11
pereoit un retournement des marchés
actions mondiaux et des dilficultés sur
les marchés obligataires par suite de a
hausse des aux longs dans la zone
Euro. Il est aussi inquiet de voir
stamplifier la concumence sur

- le recul pris par Jean-Philippe
Thierry.

La porsonnalité de Lawrent
Mignon .

HEC, Stamford, Laurent Mignon

Pourquoi Lavrent

Mignon a-t-il

quitté les AGF ?

le marche Imangais des risques
dommages, alors méme que les
résultats technicues se dégradent.
Ces perspectives difficiles
contrarient le projet de conquéte
de 250.000 nouveaux clients d'ic

2010 promis aux agents génlraux.

a ¢té d'abord un banquier avant
drérre un financier de Iassurance
puis un assureur vie et enfin un
assureur de plein exercice. e 1986
a 1995, il fait les preuaves de son
talent de financier chez Indosuez,
puis un brefl passage a la City
comme Directeur adjoint de la
Banque Schroders (1996) avant
d'étre appelé en 1997 par Antoine

Jeancourt-Galignani, le prédécesseur
de Jean-Philippe Thierry a la
presidence des AGFE, pour assumer

la direction financitre des AGE

En 1999, il integre le Comité
exceutil. En 2001, il est adoubé par
Jean-Philippe Thicrry qui le nomme
Directeur général adjoint, puis ¢n
2003 Directeur général en charge des
activites Vie et des services lnanciers,
avant de lui confier © la maison ™ en
2006 en le portant 4 la Présidence

du Comité Exéeurif avec le titre

de Directeur genérml delegue.
Jean-Philippe Thierry est en effet
requis 4 Munich afin de siéger au
Directoire d'Allianz,

Dix ans aprés son eatrée aux AGF

et dix-sept mois seulement aprés en

directoire d'Allianz, Michael
Dickmann. En revanche, il n'avait pas
pergu combien Michael Diekmann
entendait limiter aux scules actions
opérationnelles iutonomie de ses
filiales. Dés sa prise de [onction
comme Président du Comité Exécutil,
Laurent Mignon se heurle aux
lieutenants de Michael Diekmann

a Munich qui ne parviennent pas

ou ne veulent pas prendre en compte
les spécificites du marche frangais,
Au fil des mois, Laurent Mignon

perd patience devant les difficultés
FENCONIREes poUT Mene en ceuvre
des politiques génémles adaptées

au marché francais.

Finalement, son horreur des conflits «t
sa nature independante 'aménent 4 la
rupture car il ne saurait plier des lors
qu'il juge contraire au bon sens cc
que lon lui demande d'engager.

fa sitriation des AGF :
Ces rois demniéres anndes les AGF ont

dégage des résultars exceptionnels ¢
- LA milliard d'curo en 2004,

Or Allianz n'acceple pis que cette
phase de développement (croissance
annuelle du chiffre d'affaires
dommages de 7 % par an) puisse
peser sur les résultats techniques.
Rémi Grenier qui a la charge des
résultars techniques de la branche
it valoir quil ne parvient pas 4 s¢
maintenir au niveau d'excellence
atteint ¢n 2000 (ratio combiné ¢n
dommages de 92,5), alors méme que
la phase de conqudte reste 4 engager.
Quand Laurent Mignon évogque i
Munich, Ia nécessite de réexaminer
le plan stratégique des AGF, on lui
rappelle que Cest Jean-Philippe
Thierry qui a dit en 2006 qu' * # était
possibile d'accélérer le développement
des AGE sans abandonner i seil
point de rentabilite ",

Par ailleurs on le presse d'engager,

a limage de ce qui est fait par la
maison mére en Allemagne, une
vaste réorganisation des structures de
gestion débouchant sur une sensible
réduction des effectifs. Laurent
Mignon expose 4 Munich que c'est
hien dans cette voie quil s'engage,
mais qu'il ne doit pas Fafficher pour
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réussir, 1 explique que les relations
sociales au sein des AGF permettent
daller de 'avant dans l'adaptation
des structures deés lors que l'on
négocie avee les parteniires sociaux
el que l'on se garde dannonces
intempustives. Allianz veut au
contraire des objectifs chiffrés pour
les livrer aux analystes financiers !

La nowvelle organisation mise en place
pear Altianz potr plioter ses entités
opdrationnelles :

Allianz dans le cadre de sa société
curopéenne a4 mis en place un
organigramme qui met face 3 chaque
direction (direction technique,
direction marketing, direction
informatique, direction financiere,
direction des ressources humaines
cte) de ses entités opérationnelles,
notamment ;

- ADAG (Allianz Deutscland AG) en
Allemagne,

- RAS (Riunione Adriatica di Sicuriti)
en Italie,

- AGP (demain Allianz Group in
France) en France,

un directeur central allemand basé au
sicge d'Allianz i Munich en charge de
coordonner, de piloter et de contrdler
les directions relevant de son domaine
en Allemagne, en Nalie, en Trance ate.
On est dans une logique de

management qui releve du * THINK
GLOBAL ACT GLOBAL .

Or le Comité Exécutil des AGF de
[acon unanime souhaite assumer ses
responsabilités dans une toute autre
logique, celle du " THINK GLOBAL,
ACT LOCAL " cher notamment i AXA |
Laurent Mignon est & L peine pour
défendre la vision du management
voulue piar Munich car de fait il Ia
juge erronée,

Lobjectif de rentabilite opévationnelle

fixeé par Allianz :

Michael Dickmann attend des AGE
comme d'ADAG ou de la RAS, une
rentahilité opérationnelle de 10 %.
Laurent Mignon craint de ne pas
pouvoir atteindre 'objedtil ¢n 2008,

Il a la franchise de le laisser entendre.
On lui fait comprendre qu'il ne saurait
en Ctre guestion,

Le recul pris par Jean-Philippe
Thicriy

Jean-Philippe  Thierry a un caractére

fort différent de celui de Laurent
Mignon. 1l sait plicr, méme s'il ne
1OmMpr pas.

Sa présence au sein du Directoire
d'Allianz lui a permis dapprécier la
formidable volonté de Michael
Diekmann qui ne recule jamais devant

FafTrontement quand il le juge utile
pour Allianz. Jeun-Philippe se veut
solidaire des actions engagCes par
Michael Dickmann et ses directeurs
centraux, Bien sar, il sait combien la
tache de Laurent Mignon est délicate,
mais il le laisse s'enfermer dans des
discussions qu'il sait vaines avec
I'équipe de Michael Dickmann.

Il comprend que la rupture va
simposer comme la seule issue

et se garde d'intervenir,

Ce départ est un Echee pour
Jean-Philippe Thierry, Clest Jui qui a
confié * la maison " & Taurent Mignon,
il était son choix pour lui succéder.

11 nlest pas certain qu'il soit seul
dorénavant a décider qui va remplacer
Laurent Mignon, dautant, que tamt
que Michael Dickmann sera sur la
ligne * THINK GLOBAL, ACT
GLOBAL ", il vaut sans doure mieux
qu'un dirigeant allemand d'Alliinz
vienne s'installer rue

de Richelieu.

PML




